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Veilig ondernemen begint bij goed samenwerken. Platform
Veilig Ondernemen regio Den Haag brengt ondernemers,
overheid en partners samen om criminaliteit te voorkomen en
de weerbaarheid van ondernemers te versterken. Met
structurele steun van het Ministerie van Justitie en Veiligheid
stimuleren we publiek-private samenwerking in de

27 gemeenten binnen de politie-eenheid Den Haag. De focus
ligt op preventie: wat kun je als ondernemer zélf doen om
risico’s te verkleinen?

Samen met gemeenten, politie, RIEC, brancheorganisaties,
onderwijs en ondernemers zetten we in op kennisdeling,
bewustwording en praktische ondersteuning. Dat doen we via
trainingen, kennissessies, campagnes en projecten die direct
bijdragen aan een veiliger ondernemingsklimaat.

In 2026 richten we ons op drie hoofdthema'’s:

1. Cybercriminaliteit

2. Ondermijnende criminaliteit

3. Agressie, geweld- en vermogenscriminaliteit

MEER INFO: PVO-DENHAAG.NL

PVO Noord-Nederland

PVO Noord-Holland

PVO Amsterdam-Amstelland PVO Oost-Nederland

JﬁPVO Midden-Nederland

PVO Oost-Brabant

PVO Regio Den Haag

PVO Regio Rotterdam

PVO Zeeland West-Brabant _—qemy

A

PVO Limburg



http://pvo-denhaag.nl

v

Beschrijving regio

We leven in een tijd waarin de weerbaarheid van
ondernemers urgenter is dan ooit. De crimina-
liteit ontwikkelt zich snel en wordt steeds
complexer, mede door internationale spanningen
en geopolitieke instabiliteit. Denk aan digitale
dreigingen, georganiseerde ondermijnende
criminaliteit en grensoverschrijdende invioeden
die ook lokaal merkbaar zijn. Ondernemers staan
steeds vaker onder druk en het is onze gezamen-
lijke verantwoordelijkheid om hen te ondersteu-
nen bij het herkennen, voorkomen en bestrijden
van deze dreigingen.

Tegen deze achtergrond blijft het versterken van de
weerbaarheid van ondernemers de centrale pijler
van ons werk. Maar weerbaarheid vraagt om meer
dan alleen actie: het vraagt om inzicht. Daarom
zetten we in 2026 sterker in op het maken van
probleemanalyses en effectmeting, zodat we
doeltreffend en doelmatig kunnen werken. We zijn
pilotregio voor de implementatie van het onlangs
ontwikkelde impactmodel. Hiermee toetsen we de
bruikbaarheid van effectmeting in de praktijk,
voordat tot een bredere uitrol wordt overgegaan.
Verder willen we ondernemers beter leren kennen
en inzicht krijgen in wat er speelt in specifieke
buurten. We gaan actief de straat op, bijvoorbeeld
met knock-and-talk-gesprekken in winkelgebieden
en in het buitengebied. We spelen in op trends,
actualiteiten en incidenten.

PVO richt zich in eerste instantie op ondernemers-
collectieven. We werken daarbij nauw samen met
ondernemers- en brancheverenigingen in de regio
en sluiten aan bij bestaande structuren om
veiligheid structureel op de agenda te krijgen. Ook
is er aandacht voor de individuele ondernemer.
Om dit schaalbaar te maken, zoeken we de
samenwerking op met het onderwijs. Meer dan in
voorgaande jaren bundelen we in 2026 thema’s,
zodat we beter aansluiten bij de behoeften en
drukke agenda’s van ondernemers. Dit doen we
bijvoorbeeld door bijeenkomsten over meerdere
veiligheidsthema's te organiseren of door samen
te werken met andere partijen die relevante
onderwerpen op de agenda hebben, zoals
duurzaamheid.

In 2026 werken we meer branchegericht, ook
binnen thema'’s zoals cybercriminaliteit en
geweld- en vermogenscriminaliteit. Daarbij kijken
we bijvoorbeeld specifiek naar ondernemers in de
zorg en de horeca. Ook zoeken we samenwerking
met andere branches. Zo kunnen we maatwerk
leveren en ons bereik vergroten. In het verleden
organiseerden we bijvoorbeeld informatie-
bijeenkomsten voor ondernemers in de trouw-
branche en voor zilversmeden. Dit zijn niet per se
door ons geprioriteerde branches, maar via deze
bestaande netwerken konden we veel
ondernemers bereiken.

Ook de regionale samenwerking met publieke
partners blijft in 2026 van groot belang. Als PVO

werken we nauw samen met andere partijen uit de

Coalitie voor Veiligheid, bestaande uit RIEC,
RSIV, HEIT en PVO. Partners zoals het RIEC en
de politie helpen ons om te prioriteren. Op basis
van signalen, cijfers en onderzoeken van deze
partners kunnen we onze activiteiten gericht
inzetten. De uitvoering hiervan gebeurt in
samenwerking met gemeenten en ondernemers-
verenigingen. Ook blijven we samenwerken met
het onderwijs, zoals mboRijnland en De Haagse
Hogeschool. Hiermee investeren we tevens in de
ondernemers van de toekomst.
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Het team

> Marit Andersen
Manager

> Mark van Zanten
Senior adviseur

> Tessa Hoenselaar
Adviseur noordelijke deel van de regio

> Anita Monshouwer
Adviseur zuidelijke deel van de regio

> Karin van Hoorn
Communicatieadviseur

> Fabienne Poot
Ondersteuner

Ambities 2026

> Meer aandacht voor probleemgericht werken en effectmeting

> Meer inspelen op trends, actualiteiten en incidenten

> Aansluiten bij bestaande structuren en thema’s bundelen

> Meer branchegericht werken

> Weerbaarheidspaden ontwikkelen
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De stuurgroep

> Michel Bezuijen
Burgemeester Zoetermeer

> Rogier Krabbendam
VNO-NCW West

> Hans Beenakker
Burgemeester Krimpenerwaard

> Pieter Scholten
Voorzitter MKB Den Haag

> Patrick Jordens
Bestuurslid MKB Westland

> Dennis den Os
Hoofd operatién politie-eenheid Den Haag

> Marc Schoorel
Directeur Dienstverlening en Economie
mboRijnland
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Onze partners

> Ministerie van Justitie en Veiligheid

> Veiligheidscoalitie regio Den Haag (RIEC,
RSIV, HEIT)

> Politie Eenheid Den Haag

> VNO-NCW West

> MKB Den Haag

> MKB Westland

> MKB Leidschendam-Voorburg
> Aanpak Weerbare Sierteeltsector
> The Hague Security Delta

> Koninklijke Horeca Nederland
> Meld Misdaad Anoniem

> MKB Digiwerkplaats

> LTO Noord

> Provincie Zuid-Holland

> MboRijnland

> Haagse Hogeschool

> ROC Mondriaan

> InHolland Den Haag

> Dot.

> Ondernemersverenigingen, zoals V.0.N., VOA

en NOV, BBR, SBH

Wil je zelf partner worden of samenwerken

met PVO? Laat het ons weten, dan plannen
we een kennismaking in.

> Gemeente Alphen aan den Rijn
> Gemeente Bodegraven-Reeuwijk
> Gemeente Delft

> Gemeente Den Haag

> Gemeente Gouda

> Gemeente Hillegom

> Gemeente Teylingen

> Gemeente Kaag en Braassem
> Gemeente Katwijk

> Gemeente Krimpenerwaard

> Gemeente Leiden

> Gemeente Leiderdorp

> Gemeente Leidschendam-Voorburg
> Gemeente Lisse

> Gemeente Midden-Delfland

> Gemeente Nieuwkoop

> Gemeente Noordwijk

> Gemeente Oegstgeest

> Gemeente Pijnacker-Nootdorp
> Gemeente Rijswijk

> Gemeente Voorschoten

> Gemeente Waddinxveen

> Gemeente Wassenaar

> Gemeente Westland

> Gemeente Zoetermeer

> Gemeente Zoeterwoude

> Gemeente Zuidplas

> +nog allerlei andere partijen

v
Input jaarplan 2026
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Cvberweerbaarheid |  PE——

Cybercriminaliteit blijft in 2026 een van de
grootste risico’s voor ondernemers, vooral voor
het mkb. Eén op de vier ondernemers wordt
jaarlijks getroffen door een cyberincident. De
gemiddelde schade per incident ligt inmiddels
boven de €290.000. Door de toenemende digitali-
sering en geopolitieke spanningen worden
aanvallen complexer, terwijl de meeste mkb’ers
nog onvoldoende zijn voorbereid.

Waar ligt de focus?

Waar de afgelopen jaren vooral werd ingezet op
bewustwording, verschuift de focus in 2026 naar
begeleiding bij het in de praktijk brengen van de
adviezen. Hierbij richten we ons op de kleine
ondernemers. Uit de CBS Cybersecuritymonitor
blijkt namelijk dat grotere bedrijven beter
beschermd zijn. We zetten in op activiteiten
rondom voorlichting, bewustwording en
begeleiding:

> Misdaadmix: interactieve bijeenkomsten over
cybercrime in combinatie met andere
veiligheidsrisico’s zoals ondermijning. Het doel
van deze hijeenkomsten is om ondernemers te
stimuleren verder aan de slag te gaan met
trainingen of adviesgesprekken.

> Kennissessies: kleinschalige bijeenkomsten
bij ondernemersverenigingen of gemeenten,
met actuele informatie over dreigingen,
NIS2-wetgeving en praktische tips.

> Campagnes ‘Echt niet vandaag’ en ‘Maand
van de Cybersecurity’ om ondernemers
bewust te maken van de digitale gevaren.

> Trainingen: hands-on sessies waarin
ondernemers direct aan hun digitale
veiligheid werken, soms met VR-simulaties.

> Cyberadviesgesprekken: PVO-adviseurs
en studenten inventariseren de
cyberveiligheid van ondernemers.

> Crisissimulaties: oefen op een veilige
manier hoe je reageert op een cyberaanval
en leer van elkaar.

> HackHelpdesk: digitale hulplijn voor
slachtoffers van cybercrime.

Verder versterkt PVO regionale samenwerking
op dit gebied via CyberweerbaarNL, het
Platform Lokaal Cyberweerbaar Den Haag en
partners als gemeenten, politie, HSD en DTC.
Er lopen pilots met gedragsinterventies,
buddyprogramma’s en PPS-trajecten waarin
cyberveiligheid een vaste plek krijgt.
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Ondermijnende criminaliteit

De economische gevolgen van ondermijning
zijn verstrekkend. Criminele netwerken maken
misbruik van diensten, processen en onderlinge
afhankelijkheden tussen bedrijven, vooral daar
waar het toezicht tekortschiet of het bewustzijn
ontbreekt. Hierdoor kunnen bonafide onderne-
mers doelwit worden van misleiding, druk of
infiltratie en ongewild betrokken raken bij
criminele activiteiten zoals witwassen, fraude of
illegale handel.

De schade is ingrijpend: ondernemers lopen
financiéle verliezen, reputatieverlies, juridische
risico’s en ze kunnen het vertrouwen van klanten
en partners kwijtraken. Juist omdat criminaliteit zo
verweven is met de legale economie, is een
preventieve en gerichte aanpak noodzakelijk. Het
is een gezamenlijke opgave waarin PVO samen
met publieke en private partners een verbindende
en versterkende rol vervult.

Waar ligt de focus?

Door in te zetten op signalering, bewustwording
en preventie, helpen we ondernemers,
brancheorganisaties, publieke én private partners
om eerder en correct te handelen. Hierbij richten
we ons op de volgende branches:

> Bedrijventerreinen
> Buitengebied

> Transport & logistiek
> Vastgoed

> Sierteelt

> (Jacht)havens

In 2026 bieden we de volgende activiteiten aan:

> Informatie- en kennissessies, waarin signalen
van ondermijning worden verteld en de
meldmogelijkheden duidelijk worden gemaakt.

> Publiek-private samenwerkingen (PPS) in
winkelgebieden, buitengebieden, op bedrijven-
terreinen en in havens. In deze trajecten
brengen we ondernemers, overheidspartners en
andere stakeholders samen. In vooraf
afgesproken stappen vergroten we de
weerbaarheid van een gebied.

> ‘Knock and talk’-acties in het buitengebied.
Samen met studenten maken we een ronde in
het gebied en kloppen we aan bij ondernemers
om in gesprek te gaan over ondermijning.

> Samen met de Douane, Koninklijke
Marechaussee, Bijzondere Opsporingsdiensten,
Aanpak Weerbare Sierteelt, politie en de
transportbranche bestrijden en voorkomen we
georganiseerde criminaliteit in de transport-
sector. Dit gebeurt onder de vlag van het
programma Strong Logistics.

> We nemen deel aan verschillende regionale
kenniskringen over de aanpak van ondermijning
in diverse branches met partners zoals het
RIEC, HEIT, politie, provincie en gemeenten.

> We werken met landelijke partners aan het
project Weerbare Branches, waarin per branche
wordt onderzocht hoe criminelen te werk gaan
en hoe ondernemers zich beter kunnen
beschermen.

PVO/
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Agressie, geweld- en vermogenscriminaliteit

Bijna één op de drie ondernemers wordt jaarlijks
geconfronteerd met vermogenscriminaliteit.
Tegelijkertijd is sprake van een toename van
verbale en fysieke agressie tegen personeel, met
name in de retail, horeca, zorg en in het openbaar
vervoer. Het normaliseren van grensoverschrij-
dend gedrag, versterkt door maatschappelijke
spanningen, vergroot de mentale druk op
ondernemers en hun medewerkers.

Hoewel het aantal klassieke overvallen sinds 2010
sterk is gedaald, signaleren politie en
ondernemersverenigingen in het afgelopen jaar
een licht stijgende trend in gewelddadige

incidenten met jonge plegers. Ook winkelgebieden
en bedrijventerreinen worden steeds vaker
geconfronteerd met georganiseerde vormen van
winkeldiefstal (‘mobiele bendes’), waarhij groepen
systematisch meerdere winkels achter elkaar
bestelen.

Winkeldiefstal blijft een groot probleem voor
ondernemers. De ondersteuning van politie
binnen het aangifteproces winkeldiefstal staat
onder druk. In de praktijk betekent dit dat
ondernemers ook zelf verantwoordelijkheid
moeten pakken in het tegengaan van
winkeldiefstal. Hier kan PVO bij ondersteunen.

Waar ligt de focus?

In de aanpak van geweld- en vermogens-
criminaliteit werken we meer branchegericht.
Enerzijds voor een breder bereik, anderzijds voor
meer maatwerk. Hierbij kijken we bijvoorbeeld
naar:

> Retail

> Horeca

> Zorgsector

> Tabakssector

PP HEEFT DIT
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We verbinden bewustwording, begeleiding en
publiek-private samenwerking zodat ondernemers
weten wat te doen én het ook gaan doen. Dit resulteert
in de volgende activiteiten:

> Informatie- en themabijeenkomsten over winkel-
criminaliteit en agressie/geweld (gebieds- of
branchegericht).

> Grotere themasessies met optioneel een secret scan
vooraf.

> \Weerbaarheidstrainingen voor kleine groepen, met
casuistiek en waar mogelijk VR-simulaties.

> Veilig Ondernemen Scan: een adviseur of student
inventariseert met een vragenlijst hoe het ervoor
staat met de veiligheid van een onderneming. Dit
resulteert in een veiligheidsrapport met adviezen.

> Faciliteren van verschillende PPS-trajecten:
Keurmerk Veilig Ondernemen, Samen Veilig
Ondernemen, Collectief Winkelverbod, Collectieve
Horecaontzegging, Kwaliteitsmeter Veilig Uitgaan.

> '‘Knock-and-talk’ gesprekken in winkelgebieden.

> Korte video's/masterclasses over omgaan met
agressie in de zorg.



Veilig ondernemen. Regio
Daar maken we ons sterk voor. O Den Haag
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